
IHR AUFGABENGEBIET umfasst den technischen Hotline Support 

für unsere Webhosting-Kunden, sowie die Erstellung und Kategorisie-

rung von Kundenanfragen für den Second-Level Support. Im Weiteren 

beraten und unterstützen Sie unsere Kunden bei Fragen zu unseren 

Produkten und Dienstleistungen.

SIE HABEN eine abgeschlossene Ausbildung und verfügen über ein 

Flair für alles rund ums Thema Internet, Domainnamen und Web- 

seiten? Dann sind Sie bei uns genau richtig! Sie arbeiten lösungsorien-

tiert, erkennen rasch komplexe Zusammenhänge und sind es gewohnt, 

Ihre Aufgaben mit Eigeninitiative anzugehen. Sie haben Freude am 

Umgang mit Kunden, sind flexibel und arbeiten gerne selbständig. 

Gute Deutsch- und Englischkenntnisse runden Ihr Profil ab.

WIR BIETEN Ihnen eine interessante Tätigkeit in der stetig wachsen-

den IT-Branche mit spannenden Kontakten zu in- und ausländischen 

Kunden. Es erwartet Sie ein junges und dynamisches Team sowie eine 

top moderne Infrastruktur. In Ihr neues Aufgabengebiet werden Sie 

umfassend eingearbeitet.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung.

HOSTSTAR – Multimedia Networks AG

Personalwesen, Kirchgasse 30, 3312 Fraubrunnen

WEB SUPPORT SPECIALIST 
FIRST LEVEL

Innovativer und erfolgreicher Internet-Service-Provider mit Sitz im Berner Mittelland 

sucht zur Verstärkung des Teams eine/n

www.hoststar.ch | jobs@hoststar.ch | +41 (0)84 800 80 80

http://www.hoststar.ch
mailto:jobs%40hoststar.ch?subject=
https://www.facebook.com/Hoststar.Webhosting
https://plus.google.com/+hoststar/posts
https://twitter.com/hoststar
https://vimeo.com/hoststar
https://goo.gl/maps/cHmHN

